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PARA UM CRESCIMENTO MAIS SUSTENTADO:
REAJUSTAR A INOVACAO TECNOLOGICA

Professor Doutor Alberto Carneiro

RESUMO

Vivendo ainda as consequéncias de uma crise econémica, a Uniao Europeia e os
governos dos estados-membros tém de repensar os objectivos definidos e as metas
estabelecidas e aceites. Existe uma clara necessidade de reequilibrar financas publicas
e empresariais a nivel nacional, regional e local. Porém, a gestao prudente dos gastos
nio pode conduzir a um investimento reduzido no capital humano (educagio), na
inovagao e na investigacdo, por estes serem elementos bdsicos para um regresso ao cres-
cimento. Este artigo pretende apresentar algumas reflexoes sobre modos de enfrentar
os desafios que se colocam nas relacoes entre crescimento e inovagao, sublinhando a
sua dimensao tecnoldgica porque esta influencia nao s6 o desenvolvimento industrial,
mas também o dominio dos servigos, exigindo a formula¢io alternativa de uma nova
abordagem que possibilite a incorporagio continua da mudanga tecnolédgica em deci-
soes de natureza econémica no enquadramento institucional. Destacando a neces-
sidade de ser criada e mantida uma cultura de inovagio, este artigo sugere algumas
propostas de trabalho que possam focalizar linhas de ajustamento nas quais a Unido
Europeia deverd comprometer-se a curto e a médio prazo.
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CRESCIMENTO E INOVACAO:
RELACOES DE DEPENDENCIA

As ligacoes entre a inovagdo, o crescimento e o emprego sio uma das
principais caracteristicas das economias modernas e abertas. Um elevado
nivel de inova¢io (produtos, equipamentos ou servigos) é a chave do
desenvolvimento das empresas, grandes e pequenas, tradicionais e de
ponta. Além disso, as empresas assentes predominantemente na coor-
denagido de diversas tecnologias reforcam a base competitiva do tecido
econémico das nossas sociedades pela criacio de novos e durdveis
empregos qualificados e pela mobiliza¢io de fundos privados.

Num pais que pretenda manter-se num mundo econémico decidi-
damente globalizado e se as organizag¢oes pretenderem participar mais
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activamente num crescimento econémico sustentado, ¢ indispensdvel
definir as principais linhas estratégicas dos seus processos de inovacio,
visto que esta constitui a principal for¢a propulsora do desenvolvi-
mento industrial. O crescimento econémico depende cada vez mais
dos esforcos de investigacao e das inovagdes que dela resultam. Os
planos de crescimento apoiam-se mais do que em novos produtos;
incluem a gestao da inovagao e uma adequada mudanga de mentali-
dades para ser possivel adoptar novas tecnologias em diversos processos
(Duernecker, 2014)

Para sustentar as suas competitividades, as organizagdes necessitam de
integrar, construir e aplicar sistemas de crescimento econdémico. Estes
sistemas sdo suportados por adequadas tecnologias e aplicagoes, gestao
de logisticas de implementacio, infra-estruturas financeiras criticas, e
plataformas de distribui¢io de informacio e de conhecimento.

E indispensével um crescimento econémico? Esta é uma questio incé-
moda para os nossos hdbitos de pensar a economia. O crescimento e o
desenvolvimento econémicos nio sio conceitos semelhantes, embora,
seja necessdrio crescer para se desenvolver. O crescimento econémico
estd directamente ligado ao aumento quantitativo da produg¢io de um
dado pais, enquanto o desenvolvimento econémico estd ligado as condi-
¢oes e a qualidade de vida das populagoes (Baltabaev, 2014).

Para algumas opinides, nio existe crescimento sem melhorias no
emprego. O emprego pode crescer nalguns segmentos, mas ¢ um cres-
cimento insuficiente para caracterizar uma recuperagio e um efectivo
crescimento da economia. Pode haver crescimento da produtividade
mas se nao existir também nas outras dimensdes econdémicas o cres-
cimento de toda uma sociedade nio ¢é realista. E conveniente a inteli-
géncia de decisoes que integrem essas dimensdes, isto é, uma economia
com inteligéncia multidimensional. A inovag¢do, sobretudo a inovagao
tecnolégica, é uma dimensdo a sublinhar nestas reflexées sobre os desa-
fios e os objectivos que a Europa necessita de reformular.

No que se refere aos objectivos da Estratégia Europa 2020, foram
estabelecidas cinco grandes metas que servem para medir e controlar o
avanco na sua consecucio. Estes objectivos estao nos seguintes dominios:
emprego, investigagao e desenvolvimento (I&D), altera¢oes climdticas e
energia sustentdvel, educacio e pobreza e exclusao social. Definido para
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toda a Unido Europeia (UE), este conjunto orienta os objectivos nacio-

nais de cada pais reflectindo as diferentes condigdes e adaptagoes.

Para conseguir um “crescimento inteligente”, a UE tem de aumentar a
sua eficiéncia em trés grandes dreas: educagao, investigagao e inovagao e
tecnologias de informacao (Carneiro, 2007). No caso de 1&D, a meta é
que o investimento tenha o valor de 3% do PIB da UE. No que respeita a
educagio, pretende-se que haja uma redugao da taxa de abandono escolar
precoce para menos de 10% e que pelo menos 40% da populagio, entre
30-34 anos, disponha dum diploma de ensino superior. Em particular no
dominio da inovagao, é necessdrio reforcar todos os elos da sua cadeia,
desde a investigagao fundamental até as operacoes de comercializacio, o
que assenta em politicas coordenadas de 1&D.

Porque precisa a UE de um crescimento inteligente? E conhecido que
tem tido um crescimento mais fraco do que os seus principais concor-
rentes, o que ¢ principalmente devido a uma diferenca de produtividade,
cujas causas tém sido sobretudo as seguintes:

* Um menor nivel de investimento em [&D e inovacao;

* Recurso insuficiente as tecnologias de informacio e comunicagio
(TIO);

e Dificuldade de acesso a inovagio em alguns setores da sociedade.

Considere-se estes exemplos:

* As empresas europeias detém apenas um quarto do mercado mundial
das TIC que vale cerca de 2.000 milhées de euros.

* A lenta implementagio de internet banda larga dificulta as capacidades
europeias em matéria de inovagio, de difusdo de conhecimento e de
distribui¢ao de bens e servigos, prolongando assim o isolamento de
areas rurais.

Existe uma clara necessidade de reequilibrar as finangas do sector
publico a nivel nacional, regional e local, o que foi refor¢ado pela actual
crise econémica. Exigindo que a gestao dos gastos seja prudente, é conve-
niente que a procura desse reequilibrio nao conduza a um investimento
reduzido em capital humano, em inova¢ao e em I&D, pois sio estes
elementos que podem estimular o crescimento econémico.

Numa perspectiva de politica nacional e também regional, uma das
principais prioridades do projecto 2014-2020 ¢ a inovagdo, a fim de
proporcionar o impulso necessirio ao crescimento econémico. Porém
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e no que se refere a efeitos de crescimento econémico, nem sempre sio
igualmente eficazes os investimentos em investigagio e inovagio.

Se alguns estados-membros e regides sao excelentes em muitas dreas
cientificas e na inovacio, outros niao tém tido essas competéncias, mas
julga-se que tém potencial para se distinguirem num dado dominio.
Seria necessdrio haver uma massa critica de empresas, organismos de
investigacdo e capital humano qualificado suficiente para possibilitar
uma cooperagio eficiente que conduzisse estes agentes de inovagio a uma
afirmagio competitiva com éxito no contexto da concorréncia interna-
cional. Alem disso, quando hd escassez de recursos ptblicos, nem todos
os projectos de investigagao e inovacio podem ter financiamento, embora
parecam promissores.

Um crescimento inteligente tem de ser concretizado em especiali-
zagdo inteligente, que nos conduz a uma politica de prudéncia quanto
a despesa publica, conjugando assim o crescimento com a austeridade.
A especializacio inteligente — uma estratégia inovadora para a trans-
formagao da economia de base local — constitui uma parte importante
dos esforcos europeus para auxiliar os estados-membros e as regioes
a encontrarem um caminho de saida da recessio. A Comissio Euro-
peia estd a incorporar nos seus programas de politica de coesao este
conceito de especializagao inteligente. De acordo com esta perspec-
tiva, cada estado-membro ou regiao deve escolher um niimero de prio-
ridades, escolha esta que tem de assentar nos seus préprios recursos e
vantagens comparativas e nas dreas que possam vir a proporcionar um
maior impacto duradouro.

Esta abordagem contribui para que os paises e as regioes tenham um
melhor reconhecimento dos seus potenciais de inovagio e consigam
assim alcancar uma visio mais realista do crescimento econémico
possivel, considerando também as suas estruturas industriais e os cami-
nhos aconselhados para mercados internacionais. A especializa¢io inte-
ligente tem a finalidade de auxiliar as economias a dirigirem-se para um
maior valor acrescentado e para actividades produtivas mais competi-
tivas. De modo breve, a especializagio inteligente d4 oportunidades a
uma nova geragao da politica de investigagao e inovagio, procurando ir
além dos investimentos cldssicos em investigacio e tecnologia e de uma
consequente capacidade geral de inovar.
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INOVACAO: POLITICAS, ESTRATEGIAS E AJUSTAMENTOS

Em especial para os paises em vias de desenvolvimento e para outros
menos avangados, uma politica de inova¢io formulada de modo inte-
grado é vital para o desenvolvimento de competéncias endégenas capazes
de reduzir as suas dependéncias em rela¢io aos auxilios internacionais,
devendo também sustentar um crescimento econémico pelo menos a
longo prazo.

A inovagio organizacional é um processo e um resultado de desem-
penho e isso deve ser uma orientagdo para a sintese de pontos de vista e
futuras pesquisas que lidem diretamente com a criagao de valor e com as
consequéncias distributivas de inovagao (George et al., 2012).

A fim de assegurar a relevincia, pertinéncia e eficicia das politicas
de inovagio, os estados-membros tém de desenvolver os seus proprios
modelos de politicas especificas, decidindo que algum financiamento
tem de permanecer concentrado em investigagao aplicada. A melhoria
do desempenho inovador de um dado pais depende da colaboragao
inddstria-ciéncia, ou seja, os ajustamentos tém de incentivar a utili-
zagao de processos simples que se traduzam nas relagdes frequentes entre
institui¢oes e/ou universidades e empresas que pretendam melhorar
competitivamente os seus produtos, servicos e tecnologias de produgao
e de distribuicao.

O potencial de inovagao da UE pode ser mais explorado. Se tal nao tem
acontecido, isso pode ser devido a persisténcia de condi¢oes dos quadros
regulamentares existentes e ao facto de nio se ter dado ainda uma maior
valorizagao socioecondmica a inova¢io. Neste dominio, os poderes esta-
tais podem e devem agir com rapidez, pois a possibilidade de ultrapassar
esses obstdculos seria um passo decisivo para a criagio de um verda-
deiro espago europeu da inovagio. Nesta via, a educagao é uma condicio
indispensdvel. Em verdade, na auséncia de um melhor nivel educacional,
serd impossivel fundamentar devidamente a inovagao, a particular a sua
dimensio tecnoldgica. Os governos tém de promover e recompensar os
talentos e a criatividade desde os primeiros anos da vida humana.

As principais competéncias necessdrias para viver e trabalhar numa
sociedade moderna orientada para a inovagio ji foram identificadas hd
vérios anos. Num amplo sentido, incluem as competéncias empresariais,
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mas também tém de considerar competéncias nas dreas da escrita, das
linguas, das ciéncias e nas capacidades de aprender e de criar. Incluem
também o dominio do numérico, o qual é uma condicio indispensdvel
para o desenvolvimento das TIC e do seu potencial de inovagao. Deste
modo, ¢ indispensdvel facilitar a modernizagio e a restruturagio dos
sistemas de educagdo para que estas competéncias bdsicas sejam adqui-
ridas e desenvolvidas. A sua auséncia ou insuficiéncia, particularmente
no dominio das ciéncias fisicas, biolégicas e das TIC de natureza infor-
matica ¢ a causa de muitos atrasos nos caminhos da inovacao.

Um reduzido niimero de recursos humanos devidamente qualificados
nalguns paises da UE enfraquece a capacidade futura da Europa para
inovar em muitas dreas cientificas, pondo assim em causa a sua compe-
titividade. Os sistemas de educacio dos estados-membros deveriam
assegurar a existéncia de niveis de qualificagdo essenciais para sustentar
dominio e as politicas de inovagao. A educa¢io dos cidadaos tem de ser
uma prioridade, isto ¢, deve fundamentar a evolugio do conhecimento
e das suas aplicagoes ao bem-estar dos individuos. O crescimento econé-
mico e o emprego dependem de reformas ambiciosas que enfrentem as
insuficiéncias nestes dominios.

Além disso, tem de ser incrementada uma politica de mobilidade,
incluindo no caso dos investigadores. Na perspectiva da aquisiao de
novos conhecimentos e da descoberta de novas aplicagoes, sao indis-
pensdveis tanto a mobilidade entre os paises como a mobilidade estru-
tural entre os meios universitdrios e as varias industrias. Deste modo,
impedir-se-d que os investigadores que deixam um dado sector tempo-
rariamente sejam perdidos para sempre.

E indispensdvel referir a regulamentacio. A inova¢io necessita de um
enquadramento regulamentar que torne previsiveis e até encoraje os
novos desenvolvimentos no que se refere a bens e servicos, proteja a
propriedade intelectual e proporcione normas que organizem as opera-
¢oes entre os estados-membros (Acemoglu ez /., 2012). Simultane-
amente, esta normalizagio tem de reforcar a confianga dos compra-
dores dando-lhes a certeza de que a protec¢do que existe para com
os produtos e servi¢os actuais tem a mesma eficiéncia para com os
produtos e servicos que traduzem ou transportam alguma inovagio,
conduzindo assim os cidadaos a uma abertura confiante em relacio a
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inovagdo. De facto, a recuperagio da confianca dos compradores indi-
viduais e das empresas serd um sinal significativo da internalizagio das
reformas implementadas.

Tem de ser intensificada a avaliagio do impacto da regulamentac¢io
para que esta seja cada vez mais flexivel, simples e eficaz. E deve ser enco-
rajada a adop¢do de normas que se concentrem na sua utiliza¢io prética
mais do que nas tecnologias que lhes sejam subjacentes. Os governos e
organismos europeus tém de contribuir para melhorar o quadro institu-
cional da normaliza¢io europeia, no sentido de nelas integrar as PME e
os consumidores, como entidades intervenientes e participantes.

A vivéncia desta crise mostra que nio se pode seguir um adiamento
de reformas, pois tal decisio pode contribuir para que os desequilibrios
se acumulem provocando aumentos de custos de ajustamento. Nos
seus processos de ajustamento e de reforma do futuro a curto e a médio
prazo, a UE tem de incrementar os apoios financeiros a investigacao e a
inovagao que devem ser formuladas como percentagens dos valores dos
PIB dos seus membros. O desenvolvimento da inovagio exige uma exce-
lente investigagdo técnico-cientifica planeada e conduzida no quadro de
uma intensa e diversificada comunicag¢io entre investigadores e empresas.
As actividades de investigacio podem usar plataformas tecnolégicas nas
quais participam as diversas industrias, os seus técnicos e engenheiros, os
organismos de investiga¢io e as entidades do mundo financeiro que tém
um natural interesse no aparecimento de novos produtos e de novas solu-
¢oes que lhes oferecam retorno aos seus financeiros e a possibilidade de
lucros compensadores.

O que tem sido realizado é sem divida um passo numa boa direcgio,
mas ¢ cada vez mais necessdrio criar um ambiente adequado ao investi-
mento privado nos dominios da investiga¢io, do desenvolvimento dos
paises e da inovagio de produtos, servicos e processos. As iniciativas
tecnolégicas conjuntas tém sido um quadro para realizar planos de inves-
tigacdo e de desenvolvimento tecnolégico muito ambicioso e que neces-
sitou de investimentos publicos e privados. Reunindo as partes envol-
vidas em torno de planos e calenddrios de investigagao aconselhados por
diversas industrias, estas iniciativas tecnoldgicas conjuntas aceleram a
geracao de novos conhecimentos, favorecendo a adopg¢io de resultados
de investiga¢do nas tecnologias estratégicas e encorajando a especiali-
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zagdo necessdria nos sectores de alta tecnologia que determinario a futura
competitividade industrial da UE.

Tem de ser mantida e aperfeicoada uma politica de coesao com claras
e estratégicas linhas comunitdrias. Os estados-membros terdo de conti-
nuar a definir e assumir disposicoes especificas para a experimentagao e
o investimento no dominio das inovacées, considerando as suas estraté-
gias nacionais e regionais. Apenas deste modo, poderdo construir através
da Europa sistemas de investigagao e inovagao sélidos, desenvolvendo
também as suas actividades a nivel regional.

FORMULAR ESTRATEGIAS DE INOVACAO

Uma politica de inovagio tem de integrar varios dominios: recursos
humanos devidamente qualificados para a inovagio, relagoes ciéncias-
-industrias, inovagio industrial, empreendedorismo vocacionado para
vias de inovagdo e governagio coordenada de todo este sistema. Sabe-se
hoje que, se as reformas forem realizadas com coordenagao em diversos
paises, os valores dos PIB podem aumentar mais do que se esses paises
procurassem reformas separadamente (Varga e Ved, 2013). Deste modo
e no conjunto da drea do euro, as reformas generalizadas nas politicas de
inovagao podem ser uma contribui¢io muito significativa para uma mais
intensa recupera¢io do crescimento econémico.

A inovagio ¢é apoiada pela Comissao Europeia através de um conjunto
de iniciativas e de agdes de apoio financeiro as PME, incluindo empresas
emergentes (start-ups). Além disso, sao desenvolvidas e testadas novas
formas de apoio as empresas no sentido de facilitar a cooperagio transna-
cional, com o objectivo de mobilizar mais recursos para a criagao de um
espaco europeu de inovagio.

Algumas institui¢coes como a Enterprise Europe Network desem-
penharam um papel fundamental na utilizagio dos instrumentos e
servigos inovadores que resultam da implementagao de estratégias de
inovagio, fornecendo informagoes, assisténcia e formagao personali-
zado para as PME em toda a Europa. Estas iniciativas foram financiadas

pelo Programa-Quadro para a Competitividade e a Inovagao (CIP),
(EC, 2009a).
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Um estudo sobre o apoio dado & inovagao (EC, 2009b) aponta os prin-
cipais resultados de uma consulta publica feita as empresas e outras enti-
dades interessadas no apoio a inovagio e pretendendo obter conheci-
mentos mais aprofundados sobre a melhor forma de melhorar a eficicia
dos mecanismos de apoio a inovagao na UE. Uma grande parte dos
inquiridos ¢ a favor da participagdo da UE no apoio a inovagdo. Este
estudo sublinha que o apoio da UE i inovagao deve ser baseado numa
clara politica que deveria complementar os esforgos regionais e nacionais
para fortalecer a inovagao, concentrando-se nas dreas onde o maior valor
acrescentado europeu pode ser esperado.

Embora a obtenc¢io de lucros seja uma das principais finalidades dos
negdcios, muitas empresas conseguem trazer inovagdes para os mercados,
o que facilita o seu crescimento. As empresas inovadoras e em cresci-
mento conseguem gerar crescimento econémico e de emprego, melho-
rando assim a vida de parte das populagdes. Importa defender que o prin-
cipal objetivo da empresa é desenvolver produtos e servigos que gerem
crescimento econdémico e, a0 mesmo tempo, possam oferecer benefi-
cios importantes para a sociedade. Além de participarem no crescimento
econdmico, as empresas inovadoras podem fornecer bens e servicos de
considerdvel importancia para os consumidores. (Ahlstrom, 2010).

INOVACAO: AVALIAR O DESEMPENHO

Para garantir que as politicas de inovagio implementadas possam
obter resultados que possam ser apreciados e medidos, a Comissio
Europeia utiliza uma série de instrumentos de recolha de dados sobre
o desempenho da inovagao nos virios estados-membros da UE. Da sua
leitura conclui-se que nos sectores industriais (produtos de natureza
fisica), a UE tem de aumentar a sua capacidade inovadora, mas as dife-
rencgas entre os estados-membros ainda sio muito acentuadas e dimi-
nuem lentamente. Sabe-se que no seu conjunto a UE tornou-se mais
inovadora nos ultimos anos. No entanto, ainda apresenta um défice de
inovagio para os EUA, o qual se amplia a nivel regional, onde o desem-
penho da inovagio piorou em quase um quinto das regioes da UE de
acordo com o Painel da Inovagio Regional 2014 (EC, 2014). Porém,
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existem alguns sinais de melhoramento, pois no mesmo documento
¢ possivel ler “As diferengas de desempenho em termos de inovagio estio
novamente a esbater-se, embora a um ritmo lento...hd de novo sinais posi-
tivos nos Estados-Membros, a medida que o desempenho da inovagio vai
melhorando e que o processo de recuperagio dos paises menos inovadores vai
sendo retomado.” (EC, 2014).

A classificagio geral na UE permanece relativamente estdvel, com a
Suécia no topo, seguido pela Alemanha, Dinamarca e Finlandia. Portugal,
Esténia e Letdnia sdo os paises que mais melhoraram nos tltimos anos.
Houve algum progresso na abertura e capacidade de atracgio do sistema
de investiga¢do da UE, bem como a colaboragio da inovagao empresarial
e da comercializagio do conhecimento, medido pela licenga e patentes
receitas do exterior. No entanto, o crescimento dos gastos publicos em
[&D nos tltimos anos foi sendo quase anulado por um declinio continuo
em investimentos de capital de risco e em investimentos nio-I&D de
inovagio nas empresas.

O Innovation Union Scoreboard (EC, 2013) fornece regularmente
uma avaliagdo comparativa do desempenho dos estados-membros da
UE. Estes factos, nimeros e andlises proporcionam informagoes sobre os
pontos fortes e fracos dos sistemas nacionais de investigacao e inovagio
na UE e noutros paises. Ajudam também a entender as alavancas e
barreiras especificas & inovagao a nivel sectorial. Estes dados incluem esti-
mativas de desempenho da inovagio, das decisoes politicas que serviram
de resposta as vdrias situagdes de cada pais e as tendéncias da politica de
inovagao em toda a UE e, além disso, possibilita que os estados-membros
avaliem as dreas em que precisam de concentrar seus esfor¢os a fim de
impulsionar os seus desempenhos de inovagio.

Na UE a inovagiao em servicos concentra-se no conhecimento e na
possibilidade de haver novas formas de apresentar e prestar servigos
tanto aos individuos como as empresas. Identifica-se uma série de desa-
fios importantes a serem abordados, a fim de explorar melhor o poten-
cial das linhas de inovacio, sendo necessdrio uma abordagem holistica a
fim de garantir que novas ideias possam ser trazidas com sucesso para a
relagao empresa-mercado-crescimento econémico. Tais abordagens estra-
tégicas tanto podem ser formuladas considerando os pontos fortes espe-
cificos das principais industrias, por exemplo, através de clusters, como
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visando a cria¢do de novas oportunidades de mercado através de servigos
de inovacio.

O sector de servicos oferece vdrias e importantes oportunidades de
inovagio que podem estar a ser subaproveitadas. Nao apenas representa
mais de dois ter¢os do PIB e do emprego, mas também tem muitas
sinergias possiveis com a inovag¢io industrial. Visto que nos servigos as
inovagdes estao mais ligadas aos modelos empresariais do que ao desen-
volvimento de novas tecnologias, o dominio da inovagio de servigos
estd mais acessivel a paises ou regidoes menos desenvolvidos. A entrada
em vigor de novas directivas sobre os diferentes servigos que existem nos
estados-membros da UE serd um passo importante para o aumento do
mercado interior, o que funciona como um estimulo suplementar para
se incrementar os apoios a inova¢io. Tem de ser dada uma particular
atengdo ao acesso ao financiamento e a gestdo da inovagio por parte
das PME para que seja mais intensamente explorado o potencial da
inovagao no sector dos servigos.

PROCESSOS DE AJUSTAMENTO:
SERA POSSIVEL PROPOR MUDANCAS?

A questdo da inovagio tecnoldgica exige a formulacio alternativa de
uma nova abordagem que possibilite a incorpora¢io da mudanga tecno-
légica e institucional nas decisoes de natureza econdémica. Esta nova
abordagem tem de considerar quatro fatores:

a) A disponibilidade para a mudanca tecnoldgica é um elemento central
no processo de ajustamento conducente a transformacio da economia;

b) Os mecanismos de ajustamento dinimico, isto é, as modificagoes
que geram novos processos de adaptacio e de revisio dos objectivos
iniciais;

¢) O entendimento das estreitas relagées entre mudanga tecnoldgica e
mudanga institucional, dado que ambas integram o “processo de ajus-
tamento dinimico”;

d) As influéncias negativas ou positivas da estrutura socioecondémica
sobre o processo de mudanga tecnoldgica e estrutural, a sua coorde-
nagao e as suas dindmicas de ajustamento.
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A globalizagao é um dos aspectos do desafio mais vasto com que as
economias dinidmicas se confrontam nos tempos actuais. Num mundo
globalizado e numa perspectiva técnico-econdmica, os desafios que a
Europa enfrenta sio sempre problemas complexos que tém de contar
com solugdes integradas e realizadas & luz de acordos entre os seus estados-
-membros. Nunca se poderia pensar que questdes como o aprovisiona-
mento energético, as alteragdes climdticas, o desenvolvimento susten-
tavel, a competitividade econémica pudessem ser respondidas de modo
isolado ou com parcerias de poucos intervenientes.

Sdo indispensdveis os processos de ajustamento para tirar partido dos
beneficios da globalizagao. O ajustamento de algumas estruturas econé-
micas tem como consequéncia certos custos provenientes da transfe-
réncia de recursos entre empresas ¢ actividades. Importa, pois, que os
beneficios potenciais da globalizagio se tornem reais e que, simultane-
amente, sejam minimizados os custos sociais. A velocidade de funcio-
namento dos processos de ajustamento pode ser aumentada através de
medidas de melhoramento dos mercados da UE e dos esfor¢os continu-
ados para fomentar a inovagio.

Crescimento sustentado por tecnologias

Um baixo investimento ndo sé limita a quantidade de capital, mas
também, retarda o progresso tecnolégico. Muitas tecnologias estao asso-
ciadas a frequente utilizagio de processos produtivos nos quais se incor-
poram diferentes tipos de equipamento; deste modo e sendo necessaria a
aquisi¢ao de novas miquinas e dispositivos diversos, um reduzido inves-
timento pode significar um lento avango tecnoldgico.

Mas as tecnologias tém diferentes naturezas e dimensoes e estao presentes
em quase as actividades humanas e, portanto, contribuem de diversos
modos para o crescimento econémico e estdo presentes nos esforcos de
inovagao. A drea I&D tem duas faces: além de estimular a inovagao,
aumenta as transferéncias de tecnologias (capacidade de absor¢ao) e,
necessariamente, contribui para novos valores de produtividade (Griffith
et al., 2004).

Também as TIC tém contribuido e continuam a fazé-lo para a reformu-
lagao de muitos dominios econémicos. Uma onda de inovagio empresa-
rial estd a alimentar o ressurgimento da produtividade (Carneiro, 2005)
e originando um andamento mais rdpido do crescimento econémico.
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Pode-se afirmar que algumas empresas que apresentam maiores niveis
de retorno para seus investimentos em tecnologias estao a fazer muito
mais do que uma simples aquisicao de tecnologias; em verdade, estao
a inventar novas formas de se transformarem em organizagoes digitais.
Estas inovagdes incluem um conjunto de mudangas organizacionais e de
processos de negdcios, incluindo a partilha mais ampla de informagoes, a
tomada de decisao descentralizada, recompensas salariais, valorizagio de
produtos e processos nao-essenciais e maiores investimentos em qualifi-
cagoes especificas e formagio profissional.

A investiga¢do no dominio da inovagdo em realizada hoje na forma de
redes de relagdes e de contactos socio-profissionais. As redes econémicas
e sociais tém por base redes fisicas, como as redes de Internet, teleco-
municag¢oes e do trinsito. Os governos e as instituicdes tém de ter em
atencao o valor crescente destas redes e os diversos modos como afectam
a partilha de conhecimentos, a criagio de inovagoes e o crescimento
econémico (Koschatzky, 2001).

A Comissiao Europeia tem chamado a atengio aos estados-membros
para que tenham em conta o negécio electrénico (e-Business) e para
reverem as suas politicas governamentais no apoio as PME para que estas
se possam adaptar as novas tendéncias de negécio electrénico. A procura
de solugoes também deve ajudar os estados-membros a avaliar o progresso
e impacto das suas politicas de apoio e de normalizagio do e-Business.
E convém sempre sublinhar o valor do nivel de adesio e difusao das
tecnologias entre pequenas e médias empresas no sentido de procurar a
optimiza¢ao da competitividade das empresas europeias, aumentando a
produtividade e crescimento (Carneiro, 1995).

Considerando as TIC e a formacio de redes de negécio, é sabido que
muitas PME tém dificuldades especificas quando se trata de incluir novas
tecnologias de natureza informdtica nos modos de conduzir e reorga-
nizar os seus processos negociais. Como o ambiente dos negécios reali-
zados por via electrénica muda muito frequentemente, as politicas nego-
ciais devem ser reorientadas de modo a permitir s pequenas e médias
empresas que usem as ferramentas do e-Business para contribuirem de
maneiras mais racionalizadas na utilizacio das inovagoes informdticas e
no crescimento econémico.
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CONCLUSOES E PROPOSTAS

Para encarar com serenidade e seguranga os desafios que se apresentam
hoje 4 UE ¢ também indispensdvel que os seus estados-membros se
imponham caminhos firmes e persistentes na redefinicao de politicas de
inovacio e na criagdo de uma prdtica coordenada de investigacio apli-
cada com a finalidade expressa de contribuir para o crescimento econé-
mico. As respostas aos desafios do futuro tém de ser ancoradas em linhas
politicas que facilmente se concretizem credivelmente em programas cuja
implementagao produza resultados mensurdveis.

O sistema de inovagio da UE ainda ¢ insuficiente no que se refere a
recursos, as capacidades de inovagao, as medidas de promogao da inovagao
e de interacgao entre os actores da inovacio. E necessirio nio consi-
derar a inovagio apenas como uma oferta, mas também como procura.
Isto significa que é importante modificar a percep¢io da inovagio tida
pelos diversos agentes. De facto, se cada um pretender “adquirir” alguma
inovacio, procurard outros agentes que possam partilhar a mesma neces-
sidade e este comportamento servird de base para a pritica de esforcos
de investiga¢io. Ao mesmo tempo, o poder publico tem de actuar como
influenciador das empresas e da sociedade civil no sentido de ser criada
uma cultura de inovacio.

Continuando o percurso das nossas reflexdes e sublinhando a necessi-
dade de coordenagio entre estados-membros, é oportuno sugerir algumas
propostas de trabalho que possam focalizar linhas de ajustamento nas
quais a Europa deverd comprometer-se a curto e a médio prazo:

1. Os estados-membros devem aumentar a parte das despesas publicas
destinadas a educacio, identificando e ultrapassando os obstdculos a
promogio de uma sociedade favordvel a inovacio, isto é, um sistema
educativo que dé valor a criagdo de uma cultura da inovagio. Em parti-
cular, a moderniza¢io das universidades para melhorarem a formagio e
as competéncias no que se refere a investigagao cientifica e a inovagao.

2. E muito conveniente que os estados-membros e outras partes inte-
ressadas construam processos adequados para promover a transfe-
réncia de conhecimentos entre as universidades e outras organizagoes
de investigagio publica e privada e as industrias que possam obter
maiores beneficios econdmicos dos avancos em linhas de inovacao.
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3. A implementagdo de programas de ajustamento econdémico e finan-
ceiro poderia ser acompanhada por um conjunto de medidas de esti-
mulo 2 inovagao tecnoldgica, baseadas em investimento, redugoes
fiscais e na recapitalizagao das empresas.

4. No que se refere ao enquadramento institucional na UE, é indispen-
savel criar 6rgaos de governagao ou apenas de coordenagao para que
os estados-membros sejam orientados para uma solidariedade cien-
tifica e tecnoldgica na formulagao das suas politicas de inovagao. S6
neste quadro ¢ que os trabalhos de investigacio aplicada e a conse-
quente a inovagdo tecnoldgica poderio conduzir a sucessos com
dimens6es competitivas face a concorrentes de outros continentes.

Com um enquadramento institucional entre os estados-membros
no dominio das politicas coordenadas de inovagdo, I&D e tecnologias
aplicadas ao desenvolvimento industrial, a UE terd maiores competén-

cias para responder com resultados positivos aos desafios do presente e

do futuro.
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Title: Towards a More Sustainable Growth: Reviewing Technological Innovation

ABSTRACT

Still living with the consequences of an economic crisis, the European Union and
the governments of the member states have to rethink the targets and the established
and accepted goals. There is a clear need to balance public and corporate finance at
national, regional and local. However, the prudent management of expenses may not
lead to reduced investment in human capital (education), innovation and research,
because these are basic elements for a return to growth. This article aims to present
some thoughts on ways to address the challenges in the relationship between growth
and innovation, highlighting its technological dimension because it influences not
only the industrial development, but also the field of services, requiring alternative
formulation of a new approach that enables the continuous incorporation of techno-
logical change on economic decisions in the institutional framework. Highlighting
the need to be created and maintained a culture of innovation, this article suggests
some work proposals that can focus adjustment lines on which the European Union
should commit to short and medium term.
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